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Metro Valparaiso entrega viajes gratis cargando online para

incentivar transacciones sin contacto

Con el objetivo de incentivar las transacciones sin contacto, Metro Valparaiso premiara a los
pasajeros que efectiien cargas on line de sus tarjetas, entregando viajes gratis. “La carga on
line tiene muchas ventajas, especialmente en estos momentos de contingencia sanitaria se
transforma en una medida de autocuidado porque evita el intercambio de dinero en efectivo,
hace mas fluido el paso por las estaciones y reduce filas o aglomeraciones en boleterias.
Por eso, queremos seguir incentivando y premiando a los pasajeros que cargan por medios
remotos y colaboran asi con la prevencion”, explico el Gerente General de la empresa,
Victor Marshall.

Por cargas de $5.000 realizadas a través de la web o la aplicacion movil, los pasajeros
recibiran 2 viajes sin costo, mientras que por cargas on line de $20.000 seran 7 viajes
liberados los que recibiran los pasajeros. La iniciativa esta dirigida fundamentalmente a los
pasajeros que siguen viajando habitualmente, que son mayoritariamente trabajadores y
trabajadoras de rubros esenciales. Pero también puede ser utilizado por personas que hoy
estdn en casa y que quieran aprovechar la oportunidad de obtener los viajes sin costos para
usarlos mas adelante a medida que avancen las fases de desconfinamiento.
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Interaccion segura

El Gerente General explico que la campaina Muévete Sin Contacto es parte de la estrategia
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de prevencion implementada por la empresa, que incluye sanitizacidon de trenes y
estaciones, ventilacion forzada en las estaciones soterradas para el recambio del aire,
maquinas de alcohol gel y aplicacion de alcohol a los usuarios, entre otras medidas.
“Ademas, seguimos incorporando nuevas iniciativas, como la apertura automatica de
puertas que terminé su fase de piloto con muy buenos resultados y este mes estamos
instalando en toda nuestra flota. Asi se evitara el contacto con el boton y se mejorara la
ventilacion a bordo”, agregd Marshall. En la misma linea, adelanté que estan en marcha
nuevos pilotos de innovacién tecnoldgica con el fin de evaluar nuevas medidas preventivas
para un viaje seguro.
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