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Registro Civil llama a usar servicios remotos frente a bajas
temperaturas

Certificados, clave Unica, reimpresion de carnet de identidad, entre otros servicios, son los
que las diversas plataformas remotas del Servicio de Registro Civil e Identificacion ofrece a
las y los usuarios, permitiéndoles realizar tramites a distancia, 24 horas al dia, todos los dias
de la semana, sin necesidad de acercarse a las oficinas.

Por ello, el director regional (S) del Registro Civil de Valparaiso, Rodrigo Ureta, y la seremi
de Justicia y Derechos Humanos, Paula Gutiérrez, hicieron un llamado a acceder a estos
servicios y a utilizarlos, reduciendo la necesidad de acercarse a la oficina, especialmente en
consideracion de las bajas temperaturas anunciadas para estos dias, y para reducir las
posibilidades de contagio que pudieran suponer las aglomeraciones.

Anuncio Patrocinado

Sobre la reimpresion de las cédulas de identidad, las autoridades sefialaron que, en el caso
de extravio, robo o hurto del documento, si este aun se encuentra vigente, es posible pedir
su reimpresion a través de la aplicacion movil “Registro e Identidad”, en la que se
mantendran los datos, fotografia y fecha del tltimo carnet solicitado.

“Invito a todas nuestras usuarias y usuarios a ingresar a nuestra pagina internet de Registro
Civil para acceder a los servicios que ofrecemos tales como certificados de nacimiento
gratuito como pagados, a hacer agendamientos de AUC o de matrimonio y, por ultimo, a
ingresar a la APP de nuestro servicio que nos da la opcion de poder reimprimir nuestra
cédula de identidad sin tener que presentarse en las oficinas”, sefial6 el director regional (S)
de Registro Civil.
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Por su parte, la seremi de Justicia y Derechos Humanos, agregd que “ademas, a través de la
pagina web, se pueden obtener todos los certificados que ofrece el Registro Civil de forma
agil, en menos de 10 minutos. Estos documentos son completamente validos para los
tramites para los que las personas requieren ya que tienen un cédigo QR para su
verificacion y, la mayoria de estos certificados, a través de la web, se pueden obtener de
forma gratuita mientras que en las oficinas deben pagar para obtenerlos”.

Finalmente, las autoridades recordaron que se encuentran disponibles horas de reserva
para gestion de cédulas de identidad los sabados durante el mes de junio, las que han tenido
una excelente recepcion de parte de la ciudadania y que ha contado con un alto nivel de
cumplimiento en la asistencia de las citas agendadas.
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