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de punta en sus procesos para beneficio de pacientes

En estos dias el Hospital Biprovincial Quillota Petorca se erigié como el primer recinto
publico del pais en incorporar la funciéon Z Scan Dicom en las torres endoscopicas con las
que cuenta la Unidad de Endoscopia, lo cual permite almacenar imagenes de
procedimientos de la especialidad que son subidas al servidor, quedando resguardadas en la
ficha clinica de él o la paciente, para posterior consulta de otros facultativos del recinto.

Ello en el marco de la adopcién de tecnologia de punta por parte del recinto asistencial y la
reciente marcha blanca del sistema para subir informes al servidor de imagenes de modo
que esta informacion quede a disposicion del personal clinico; poniendo a disposicion de la
comunidad usuaria y pacientes el equipamiento y la tecnologia de vanguardia existente hoy
en el mercado. Asi lo recalcé el Director del Hospital Biprovincial, Haroldo Fatndez
Romero:
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“Hay que destacar este paso que estamos dando en la Unidad de Endoscopia. Ahi se toman
los exdmenes, y con la tecnologia que estamos echando a andar nos permite que las
imagenes capturadas por el médico especialista queden de inmediato almacenadas y a
disposicion, en linea, para todo el personal clinico y personal médico que tiene acceso a este
sistema informatico critico. Por lo tanto, es un avance importante la instalacion de esta
tecnologia que, esperamos, vaya en directo beneficio de nuestros usuarios”, sefnalo el
directivo.
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Cabe destacar que, si bien la funciéon Dicom venia integrada con las torres endoscépicas
adquiridas para la puesta en marcha del nuevo Hospital Biprovincial, ésta fue recientemente
activada tras obtener los permisos respectivos por parte del proveedor del equipamiento,
iniciando asi la marcha blanca.
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Ventajas y beneficios para el paciente

La incorporacion del Hospital Biprovincial Quillota Petorca al sistema de integracién Dicom
en el Servicio de Endoscopia permite que las torres endoscopicas almacenen la informacién
de los procedimientos que se realizan a un paciente, quedando en el historial de atencion de
la ficha clinica electronica, las que se pueden consultar a posterior, sin que se pierda dicha
informacién ya que es un sistema auténomo, a diferencia del anterior.

Ello redunda en una mayor seguridad en el almacenamiento y resguardo de esta
informacion, ademas de permitir que ésta sea revisada en cualquier servicio o unidad del
Hospital por parte de los médicos de manera inmediata, y a futuro por otros recintos de
salud que incorporen este sistema. Al respecto, el Jefe del Servicio de Endoscopia, Dr. Celso
Gonzdalez Marsal puntualizo:

“Este nuevo tipo de software lo que hace es integrar la Unidad de Endoscopia al sistema de
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imagenes del Hospital, lo que facilita la gestion clinica para todos los médicos en beneficio
del usuario. Por ejemplo, cuando hacemos un procedimiento a un paciente, practicamente
de manera inmediata, todos los médicos del Hospital pueden acceder a las imagenes del
procedimiento y, entonces, esto nos facilita las gestiones; nos evita muchos inconvenientes
que, anteriormente, teniamos con la ficha clinica de papel. La imagen puede estar tanto en
Pabellon, como la Unidad de Endoscopia, como en la unidad de terapia intensiva o en salas
de urgencia u hospitalizacion”, senal6 el médico gastroenterdlogo.

Personal se capacit6 para su uso

De esta manera, la adopcidn de esta tecnologia de punta permitird una mayor rapidez en el
acceso a informacion clinica importante del paciente, no debiendo repetir exdmenes en caso
de ya tenerlos. De igual forma, la incorporacion de este nuevo sistema informético para el
manejo de imagenes endoscdpicas ha implicado la capacitacién del personal de la Unidad,
como lo certifica la enfermera Virginia Morales Pastenes, Supervisora de la Unidad de
Endoscopia.

“El sistema Dicom es un sistema integrativo, en el cual el personal tuvo la capacitacion
respectiva para el manejo, para escribir o si el médico te dicta un informe, para tomar fotos.
Asi el personal tuvo la capacitacion respectiva en un programa que es bastante amistoso,
que no es dificil, y el cual facilita el trabajo, permite adicionar todos los informes en la
misma torre sin necesidad de tener un respaldo si se corta la luz o cuando hay pérdida de
informacion en la nube o por alguna razon especifica”, sostuvo la Enfermera Supervisora de
la Unidad de Endoscopia.

De esta manera, con adopcion de tecnologia de punta en beneficio de sus pacientes y
usuarios la Unidad de Endoscopia prosigue su importante labor de apoyo a la gestion
clinica, velando por la seguridad y disposicion de las imagenes de los procedimientos
endoscopicos de manera simultdnea e inmediata en los diversos servicios clinicos y dreas
criticas del establecimiento.
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