
Quillota se posiciona como referente nacional en atención de salud
primaria humanizada

Un total de 41 profesionales de la Región Metropolitana llegaron hasta Quillota para
conocer en terreno el modelo de atención humanizada que impulsa SaludQuillota,
experiencia que marcó el cierre del Diplomado en Humanización con Excelencia para
Profesionales de Atención Primaria del Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente,
impartido por la Universidad Santo Tomás.

La pasantía reunió a equipos de salud provenientes de Puente Alto, La Florida, La Pintana,
San Ramón, La Granja, Pirque y Cerro Navia, quienes recorrieron distintos dispositivos de la
red comunal con el objetivo de interiorizarse en un modelo que pone en el centro a las
personas, sus familias y el territorio.

Anuncio Patrocinado

La jornada comenzó en la Casa de Acogida Beatita Benavides, espacio emblemático del
Departamento de Salud Municipal, donde el director (s) de SaludQuillota, el médico Xavier
Mendoza, presentó los principales lineamientos del modelo comunal. En la instancia se
abordó el enfoque integral, el acompañamiento a personas en situación de enfermedad o
vulnerabilidad y el trabajo articulado entre equipos interdisciplinarios y comunidad.

Posteriormente, las y los profesionales visitaron el centro EMERGER y el centro Plaza
Mayor, donde conocieron programas orientados al bienestar integral, incluyendo iniciativas
de promoción de la salud mental y actividades comunitarias. En este último recinto,
presenciaron una presentación del grupo de teatro “Magia y Aventura”, experiencia
artística que forma parte del abordaje terapéutico y social impulsado desde la atención
primaria.



Quillota se posiciona como referente nacional en atención de salud
primaria humanizada

Desde la academia, la directora de la Escuela de Enfermería de la Universidad Santo Tomás,
sede Santiago, Erika Caballero Muñoz, destacó la consolidación del modelo quillotano.
“Demuestra cómo se puede trabajar teniendo como centro a la persona, desde todas sus
edades y a lo largo de todo el curso de vida. Se observa una comunidad muy activa y con
iniciativas muy relevantes”, señaló.

En la misma línea, el director del Centro de Entrenamiento Avanzado en Salud de la
Universidad Santo Tomás, Cristian Moscoso, explicó que la elección de Quillota respondió a
su nivel de desarrollo e innovación en Atención Primaria. A su juicio, la experiencia
permitirá a los participantes replantear prácticas y fortalecer el trabajo territorial en sus
respectivas comunas.

La actividad no solo permitió compartir buenas prácticas, sino que también reafirmó el
posicionamiento de Quillota como referente en atención primaria con enfoque humano y
comunitario, proyectando a la comuna como un modelo replicable en otros territorios del
país.

y tú, ¿qué opinas?


