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Hospital Biprovincial implementa sistema con inteligencia artificial
para reducir listas de espera quirurgica

El Hospital Biprovincial Quillota Petorca comenzara en abril la implementacion del Sistema
Territorial de Gestién Quirurgica (SIGTEQ), una nueva plataforma informatica que busca
optimizar los procesos asociados a intervenciones quirurgicas y reducir los tiempos de
espera de los pacientes.

La herramienta, impulsada por el Servicio de Salud Vina del Mar Quillota Petorca junto a la
empresa GesNova, sera utilizada también en el Hospital Gustavo Fricke y el Hospital de
Quilpué, integrando la red de establecimientos autogestionados. En el recinto biprovincial,
el proceso ya comenzé con capacitaciones dirigidas a médicos, enfermeras y técnicos.

Anuncio Patrocinado

El director del hospital, Eduardo Lara, destaco que este sistema representa un cambio
estructural en la gestidon quirdrgica. “Nos va a permitir ordenar todo el proceso, desde la
indicacion hasta la intervencién, con una vision mas completa del paciente y un uso mas
eficiente de los recursos. El foco principal es reducir los tiempos de espera”, afirmo.

Uno de los principales avances del SIGTEQ es la centralizacion de la informacién clinica en
una sola plataforma, integrando antecedentes como examenes, estado en lista de espera,
programacion de pabellones y datos prequirurgicos. Esto reemplaza el uso de multiples
sistemas que no estaban conectados entre si.
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La subdirectora médica, Paula Oyazo, subrayo que la herramienta facilitara el trabajo
clinico al unificar los procesos. “Permitira a los equipos acceder a toda la informacion del
paciente en un solo sistema, mejorando la coordinacion y la calidad de la atencion”, explicé.

Desde el drea de enfermeria, también se valoro6 el impacto operativo. La coordinadora del
bloque quirdrgico, Giovanna Briones, indicé que el sistema permitira mejorar la gestion de
insumos y la coordinacién entre unidades, fortaleciendo todo el proceso desde el ingreso del
paciente hasta su alta.

Con la incorporacién de automatizacién e inteligencia artificial, el SIGTEQ apunta a
modernizar la gestion hospitalaria y avanzar hacia una atencion mas oportuna, segura y
eficiente para los usuarios de la red de salud.
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